2N

2N TELEKOMUNIKACE a.s.
Modranska 621 | Prague 4 | 143 O1

2N IP One

Installationshandbuch

2N.com



Inhaltsverzeichnis

Verwendete Symbole und Begriffe ... s 4
ProdukteinflRruNg ......ccuoiiiiie e 5
GrundeigensChaften ... oo e 5
Varianten deS ProAUKLS .........oiiiiii et e e e e e et e e e e 5
48| oY oo 6
INSTAllAtiONSZUDENOGT ... e et 6
A (=] 0o =T TSP PR 6
Y (o] 4 1YL= o] (o U gV TP 7
[ 4= o A PP 8
S To 1S3 10 =T AT oY= o T PN 8
Uberprifung des PaketiNNaltS ............c.c..oooieiiiie e 10
Anordnung der Elemente am Gerat ....... ... e 10
=3 1 1| P 1T o 1"
Mechanische Installation ...........o i e e 11
Einbauinstallation ... e 12
Oberflacheninstallation ........ ..o e 15
=T o ] £= 11 =1 o o S 17
Stromversorgung des GEIALS ..........iiiiiiii e 17
(7= = L= TS Td 118 1 18
ANschluss an das LOKaINELZ ... e e e e e e 20
UDErSPaNNUNGSSCRULZ .......uveeei e e e e e e e e e 21
Haupt- und Erweiterungsmodule des GEIatS .........c..iiiiiiiiiiiiiiiii e 24
ModUISPEZIfIKAtIONEN ... .oeeii et 24
Abschluss der INStallation ... e 27
0] 2= T 1 =Y 1T o P 28
Ermittlung der IP-AdreSSE ... .oue i e e e 28
Abrufen einer IP-Adresse mit 2N [P ULty .........iiiiiiiiii e 28
Ermittlung der IP-Adresse mithilfe der Taste CONTROL ..o, 29
Ermittlung der IP-Adresse mithilfe der Kurzwahltaste .............cooooiiiiiii 30
Zugang zur webbasierten Geratekonfiguration ... 30
[ o u =T o Lo L= U T P 31
EMPIONIENE BrOWSET ..o et e e e e et e e e 31
Aktualisierung der FIrMWAre ..o e e e e e e aa e 31
N =TS o= T e LT 1= - £ 32
Neustart des Gerats mithilfe der Web-Konfigurationsschnittstelle. ..............ccccoooiiiiiiiiin e, 32
Wiederherstellung der WerkseinstellUNg .......couoiniieiii e 32
So stellen Sie die Werkseinstellungen tber die Web-Konfigurationsoberflache wieder her .............. 33
Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen mit der CONTROL-TASE .......cceevviiiiiiiieiiiiieeeeiie e 33
Konfiguration mithilfe der HardWare ..............ooouiiiiiiiii e 34
Ermittlung der IP-Adresse mithilfe der Taste CONTROL ..., 34
Einstellen einer statischen IP-Adresse Uber die Schaltflache CONTROL ...........cooooviiiiiiiiiiiiennnnnn. 35
Einstellen einer dynamischen IP-Adresse Uber die Schaltflaiche CONTROL ...........ccccoviiiiiiiiiiennnnnn. 35
Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen mit der CONTROL-TaSte .......cccouuiiiiiiiiiiiiiiiiecii e 36
Umschalten zwischen der statischen und der dynamischen IP-Adresse eines Gerats Uber die Kurz-
1T Z= a1 2= ] (= 37
L= 1 ==y =T 1= 1 3V 38
ProblemIOSUNG ......uiiiiiiiiii i e 39
TechniSChe Parameter ...t e e s s s e e e s e ma s s e s e na s ean s nmnnnans 40
Allgemeine Anweisungen und VorsichtsmaBnahmen ..........ccccoiiiiiiimii s 44
Richtlinien, Gesetze und ANOIrANUNGEN ......ooui i e e e e e e e e een s 44
L PP 44



Industry Canada ..........cooeoiiiiiiiiiii
Gesetzgebung Thailands ...........ccooeiiiiiiiiii e

Umgang mit Altelektrogeraten und gebrauchten Akkumulatoren



Verwendete Symbole und Begriffe

Verwendete Symbole und Begriffe

Im Handbuch werden folgende Symbole und Piktogramme verwendet:

n GEFAHR
Halten Sie sich stets daran Beachten Sie diese Hinweise, um Verletzungsgefahren zu
vermeiden.

WARNUNG
Halten Sie sich stets daran Beachten Sie diese Hinweise, um Schaden am Gerat zu
vermeiden.

ACHTUNG
Wichtige Warnung. Die Nichtbeachtung der Anweisungen kann zu Fehlfunktionen des
Geréts flhren.

L TIPP
'Q' Nitzliche Informationen fir eine einfachere und schnellere Verwendung oder Einrichtung.

ANMERKUNG
Verfahren und Ratschlage zur effektiven Nutzung der Geratefunktionen.



Produkteinfuhrung

Produkteinfuhrung

In diesem Kapitel stellen wir Innen das Produkte 2N IP One, dessen Anwendungsmaglichkeiten und Vorteile,
die sich aus seine Verwendung ergeben, Dieses Kapitel enthalt auch Sicherheitshinweise.

Grundeigenschaften

2N IP One ist eine elegante und dennoch robuste, mechanisch widerstandsfahige IP-Video-Gegensprech-
anlage, die fir Wohngebaude entwickelt wurde. Es ermdglicht eine einfache Verbindung mit anderen Sys-
temen. Durch die Unterstitzung des SIP-Standards und die Kompatibilitdt mit namhaften Herstellern von
IP-Vermittlungsstellen und Telefonen kénnen alle Dienste von VolP-Netzwerken genutzt werden. Es wird in
drei Farbversionen angeboten.

Die Hauptvorteile dieses Gerits sind:

Kurzwahltaste — Es besteht die Mdglichkeit, bis zu drei Telefonnummern und Zeitprofile fir Anrufe auf die
Taste einzurichten und so sicherzustellen, dass der Angerufene immer erreichbar ist. Der Knopf selbst ist
hintergrundbeleuchtet und verfligt Uber einen mechanischen Lift.

Ausdauer — Das Gerét ist als robuste, mechanisch widerstandsfahige Gegensprechanlage konzipiert, die
den Witterungseinflissen standhalt, ohne dass zusatzliches Zubehdr erforderlich ist.

Audio Qualitat — Dank des integrierten akustischen Echounterdriickungssystems (AEC) ermdglicht Volldu-
plex unter normalen Bedingungen eine Zwei-Wege-Hdrbarkeit, auch wenn Anrufer gleichzeitig sprechen.

Installation von Gerdten — ist ganz einfach: SchlieRen Sie es einfach Uber ein Netzwerkkabel an Ihr
lokales Computernetzwerk an. Das Gerat kann entweder Uber eine 12-V-Quelle oder direkt lber das lokale
Netzwerk mit Strom versorgt werden, sofern es die PoE-Technologie unterstutzt.

Aufbau 2N IP One — erfolgt Uber einen Personalcomputer, der mit einem beliebigen Internetbrowser ausge-
stattet ist.

Weitere Vorteile des Gerates

Varianten des Produkts

Bestellnummer: 9158104

Haupteinheit 2N IP One — graue Variante



Produkteinfuhrung

Bestellnummer: 9158106
Hauptgerat 2N IP One — schwarze Variante

Wir empfehlen, die Montage nicht bei direkter Sonneneinstrahlung
durchzufihren.

Bestellnummer: 9158105

Hauptgerat 2N IP One — Bronzevariante

Zubehor

Installationszubehor
Das Gerat 2N IP One ist flr den Aul3en- sowie Innenbereich.

Fir die Installation sind ein Zubehoér nach der vorgesehenen Installationsart zu wahlen.

Bestellnummer: 9158001
Unterputz-Installationsdose

Die Unterputz-Installationsdose dient zum Anschluss und zur Verstau-
ung von Kabeln unter dem Gerat.

Bestellnummer: 9158002
Dose fiir Aufputz-Installation

Ein fir die Oberflacheninstallation entwickeltes Montagepad dient zum
Anschluss und zur Aufbewahrung von Kabeln unter dem Gerat.

Extender



Produkteinfuhrung

Bestellnummer: 9159010
Sicherheitsrelais

’ Das Sicherheitsrelais ist eine einfache Zusatzeinrichtung zur Erhéhung
der Sicherheit. Sie verhindert unberechtigtes Manipulieren mit dem
Schloss.

Wird zwischen das geschiitzte Gerat, von dem es auch mit Strom ver-
sorgt wird, und das Schloss, das es bedient, installiert.

Bestellnummer: 9155198SET
Sicherheitspaket fur das Gerat 2N

Das Sicherheitspaket sorgt fiir erhéhte Absicherung der Tir.

Das Sicherheitspaket enthalt ein Sicherheitsrelais, einen Schutzschal-
ter und ein I/O-Modul.

Stromversorgung

Bestellnummer: 91341481E (mit EU-Kabel)
Bestellnummer: 91341481US (mit US-Kabel)

Stabilisiertes 12 V / 2 A Netzteil

Das Netzteil muss verwendet werden, wenn keine PoE-Stromversor-
gung verwendet wird.

Bestellnummer: 9159052
Netzteil 12 V / 1 A fur 2N-Induktionsschleife

Die externe Stromquelle fir die Induktionsschleife hat eine Eingangs-
spannung von 230 V AC und eine Ausgangsspannung von 12V DC.




Produkteinfuhrung

Lizenz
Bestellnummer: 9137909
Lizenz Gold
\ Enthalt Lizenzen fir Enhanced Video, Enhanced Integration und Lift
Control
Bestellnummer: 9137910
% Lizenz InformaCast
=
Bestellnummer: 9137921
% MS Teams license
—
N Clj TIPP

* Die einzelnen Lizenzfunktionen sind in der Tabelle im Konfigurationshandbuch fir 2N
IP-Sprechanlagen in Kapitel Funktionslizenzierung aufgelistet.

* Fir weiteres Zubehor und spezifische Empfehlungen wenden Sie sich bitte an Ihren
2N-Handler vor Ort.

Sonstiges Zubehor

Bestellnummer: 9159013

Abgangstaste
reEE
=] Die Ausgangstaste wird mit dem logischen Eingang des Geréats verbun-

den, um die Tir vom Inneren des Geb&audes aus 6ffnen zu konnen.


https://wiki.2n.com/hip/conf/latest/en/3-rozdily-mezi-modely-a-licencovani-funkci/3-2-licencovani-funkci

Produkteinfuhrung

Bestellnummer: 9159012
Magnetischer Turkontakt

) Satz fur die Installierung an die Tir, der die Feststellung des Turoff-

. nungszustandes ermdglicht. Wird fiir die Verwendung des Geréts als
Tuarschutz, fir die Anzeige der nicht geschlossenen Tir oder des
gewaltsamen Offnens genutzt.

Bestellnummer: 9137410E

Externes IP-Relais, 1 Ausgang

‘ L A d Ein eigenstandiges IP-Relais, das von der IP-Sprechanlage aus (iber
= HTTP-Befehle gesteuert werden kann, ermdglicht die Steuerung des

Gerats aus beliebiger Entfernung.

Bestellnummer: 9159014EU/US/UK

2N 2Wire (Satz von 2 Adaptern und Stromquelle EU/US/UK)

@ = , Der Konverter 2N 2Wire erméglicht lhnen, die vorhandenen Zweidraht-
=2vawiRe= = kabelleitungen von der urspriinglichen Klingel oder dem Haustelefon zu
) verwenden und daran eine beliebige IP-Einrichtung anzuschlieRen. Es

muss nichts konfiguriert werden, es genligt schon, an jeder Seite des
Kabels eine Einheit 2N 2Wire zu haben und mindestens eine von ihnen
an eine Stromquelle anzuschlief3en. Die Einheit 2N 2Wire besorgt
dann die PoE Stromversorgung nicht nur des zweiten Konverters, son-
dern auch aller angeschlossenen IP-Endeinrichtungen.

Bestellnummer: 1120103/1120103EU
NVT PoLRE LPC Switch

Der Switch ermdglicht eine IP-L6sung mit analoger Verkabelung.

Im Lieferumfang sind 2 SIP-Adapter enthalten. Es kébnnen mehrere
Adapter bestellt werden (1120104, 02319-001).

Bestellnummer: 1120104
NVT PhyLink Adapter

SIP-Adapter fir Switch-Einsatz, Bestell-Nr. (1120103, 02318-001).

el o)
Die Packung enthalt 6 Stiick.
e |



Produkteinfuhrung

Bestellnummer: 9154004
”Q Wasserdichter Metallknopf

Geeignet fir internen RFID-Kartenleser.

Uberpriifung des Paketinhalts

Uberprifen Sie vor Beginn der Installation, ob die Verpackung des Geréts vollstandig ist. Enthalt:

1x 2N IP One
1XEIgentumsurkunde .....................................................................................................................................
1XKurzanleltung ..............................................................................................................................................
1X ............... SteCkera bdeCkung ......................................................................................................................................
. 3X ............... Torx_ KO pfSChrane .....................................................................................................................................
. 1X ............... TorX-SC hlussel .............................................................................................................................................
ZXRahmenbefestlgung ...................................................................................................................................

Anordnung der Elemente am Gerat
Gerat 2N IP One verfiigt tber folgende Knépfe auf der Riickseite:

1. Schutzschalter
Signalisiert jedes unbefugte Offnen der Sprechanlage (Schutz vor
Diebstahl etc.).

2. CONTROL-Taste
Es wird verwendet, um die urspriinglichen Werkseinstellungen
festzulegen.

10
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Installation
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Mechanische Installation

Bedingungen fiir die Installation

Fur eine korrekte Installation von 2N IP One miissen die folgenden Installations-
bedingungen erfiillt sein

* Ausreichend Platz fur die Installation.

* Die Dubelldcher missen den richtigen Durchmesser haben. Bei zu grof3en Léchern besteht die Gefahr
des Herausziehens der Dubel! Verwenden Sie in diesem Fall Baukleber zur Befestigung der Dubel.

+ Bei minderer Qualitat besteht die Gefahr des Herausziehens der Dubel!

« Sufficient hole depth must be ensured!

» Bevor Sie mit der mechanischen Installation am gewahlten Standort beginnen, stellen Sie sicher, dass
die damit verbundenen Vorbereitungen (Bohren, Schneiden in die Wand) nicht zu Stérungen der Strom-,
Gas-, Wasser- oder sonstigen bestehenden Verteilungssysteme fiihren kénnen.

» Das Gerat ist so konstruiert, dass es senkrecht (senkrecht zum Boden) bis zu einer Héhe 1350 mm vom
Boden montiert werden kann. Der Betrieb des Gerates in einer anderen Betriebsstellung ist nur fir kurze
Zeit mdglich, z. B. in einer Schnelltestwerkstatt.

11



Installation

* Der Innenraum der Gipskarton-Trennwand darf keinen groRen Druckunterschied zum Raum aufweisen,
z. B. darf er nicht an eine Uberdruckbeliiftung usw. angeschlossen sein. In diesem Fall muss das Geréat
druckgetrennt sein (z. B. durch eine Installation). (Gehause) und der Kabeldurchgang missen abgedichtet
werden.

* Das Gerat ist nicht fir Umgebungen mit erhohten Vibrationen wie Fahrzeuge, Maschinenraume usw.
vorgesehen.

* Das Geréat darf keinen aggressiven Gasen, Sauredampfen, Lésungsmitteln usw. ausgesetzt werden.

* Das Gerat ist nicht fur eine direkte Verbindung zum Internet/WAN ausgelegt. Das Gerat muss Uber einen
aktiven Netzwerk-Isolator (z. B. Switch oder Router) mit diesen Netzwerken verbunden sein.

* Am Installationsort ist starke elektromagnetische Strahlung zu vermeiden.

* Die VolP-Verbindung muss gemal SIP und anderen VolP-Empfehlungen ordnungsgemaf konfiguriert
sein.

ACHTUNG

* Bei Nichtbeachtung der Installationsprozedur besteht die Gefahr des Eindringens von
Wasser und der Zerstérung der Elektronik. Die Schaltkreise des Gerates stehen perma-
nent unter Spannung, beim Einstrdmen von Wasser kommt es zu einer elektrochemi-
schen Reaktion. Fir ein so beschadigtes Produkt kann keine Garantie (bernommen
werden!

« Das Uberschreiten der zuléssigen Betriebstemperatur hat méglicherweise keine unmittel-
baren Auswirkungen auf den Betrieb des Gerates, kann jedoch zu einer schnelleren
Alterung und einer verringerten Zuverlassigkeit des Gerates fuhren. Informationen zum
zulassigen Betriebstemperatur- und Luftfeuchtigkeitsbereich finden Sie in Kapitel Techni-
sche Parameter (S. 40).

» Jede vorsatzliche mechanische Beschadigung des Gerats (Locher bohren, Manipulatio-
nen am Hauptgerat usw.) fihrt zum Verlust der Garantie.

* Die Montage und Einstellung dieses Geréts sollte nur von dafir qualifizierten Personen
durchgefihrt werden.

* Die Installation und Einstellung dieses Gerats, einschliel3lich jeglicher Handhabung die-
ses Gerats, sollte nur von qualifizierten Personen durchgefiihrt werden.

Tipps zur Installation
* Die empfohlene Hohe einer normalen Installation betragt 135 cm (fir Personen mit eingeschrankter

Mobilitdt 120-120 cm) vom Boden bis zur Hohe der Kamera des Gerats. Die Installationshéhe kann sich je
nach Verwendung des Gerats unterscheiden.

Beobachtungswinkel 138° (H), 114° (V)

Einbauinstallation

Die versenkte Installationsdose ermoglicht die Unterbringung von Kabeln in der Wand unter dem Gerat
2N IP One und Installation von Geraten.

12



Installation
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Was Sie zur Installation bendtigen:

* 2N IP One
» Einbau-Einbaudose (9158001, 02941-001)

L TIPP
'Q' Bohrschablone steht zum Download auf 2N.com zur Verfigung.

& WARNUNG
Bevor Sie mit der mechanischen Installation am gewahlten Standort beginnen, stellen Sie
sicher, dass die damit verbundenen Vorbereitungen (Bohren, Schneiden in die Wand) nicht
zu Storungen der Strom-, Gas-, Wasser- oder sonstigen bestehenden Verteilungssysteme

fihren kénnen.

13
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Installation
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Installation

E'\

Schneiden oder schneiden Sie ein Loch in die Wand. Die empfohlene Lochtiefe betragt 56 mm.
Entfernen Sie an der Kunststoffbox einen der Stecker und flihren Sie die Kabel durch. Die empfohlene
Lange der Kabel betragt 15 cm. Zur korrekten Ausrichtung bei der Montage der Unterputzdose dient ein
auf der Unterseite der Dose und auf dem mitgelieferten Blinddeckel eingraviertes Pfeilpaar. Platzieren
Sie die Box im Loch in der Wand. Um die richtige Einbindetiefe in der Wand zu ermitteln, werden
vier seitliche Erdnagel verwendet. Fir Mauerwerk verwenden Sie das Mauerwerksmaterial nach lhrem
Ermessen.

Um die richtige Einbindetiefe in der Wand zu ermitteln, werden vier seitliche Erdnagel verwendet. Nach
dem Zumauern des Kastens miissen dessen Kanten biindig mit der Wand abschlief3en. Nachdem das
Mauerwerksmaterial ausgehartet ist, brechen Sie die Klammern ab.

VerschlielRen Sie die Box mit einem Stopfen. Dadurch wird verhindert, dass beim Reinigen und Saubern
des Bereichs um die Box herum Schmutz eindringt.

Nachdem Sie den Bereich um den Kasten abgekuhlt und gereinigt haben, lassen Sie das Mauerwerks-
material ausharten und entfernen Sie dann den Stopfen.

Im Lieferumfang sind eine ,L“-formige Kunststoffkappe und 3 Torx-Kopfschrauben enthalten. Schneiden
Sie an der Kappe den oberen Teil des zylindrischen Gummis auf einer Lange von 1-2 mm ab. Ziehen
Sie das Kabel durch den verbleibenden Teil. Crimpen Sie den Stecker mit einer Crimpzange auf das
Kabel und stecken Sie ihn in die Klemme. Decken Sie den Bereich mit den Klammern mit einer Kappe
ab und schrauben Sie diese fest.

WARNUNG
Beachten Sie das maximale Anzugsdrehmoment von 0,5 Nm.

Setzen Sie den Metallkorper des Geréats in einen vorbereiteten Kasten mit Wand ein und schrauben Sie
ihn von unten mit einer Torx-Schraube fest

ACHTUNG
Wenn die Schraube zu fest sitzt, muss sie geldst werden, damit das Gerét richtig in die
Box passt. Anschlieltend die Schraube wieder festziehen.

Oberflacheninstallation

Gerat 2N IP One eine Installation an der Wand ist mit der Wanddose 2N IP One — Surface mount box
(9158002/03327-001) moglich. Die Dose ist nicht in der Verpackung der Haupteinheit enthalten.

2N IP One - Surface Mount Box wird ab Februar 2025 erhéltlich sein.

15
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TIPP
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Bohrschablone ist auf 2n.com herunterladbar.
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Installation

1. Bereiten Sie mit Hilfe der Bohrschablone die Lécher mit einem Durchmesser von 8 mm und einer Tiefe
von 55 mm vor.

Geben Sie die in der Verpackung der Wanddose beigelegten Diibel in die vorbereiteten Locher.

2. Legen Sie die Wanddose an die Wand.

Ziehen Sie die vorbereiteten Kabel durch die Offnung in der Dose.
Schrauben Sie die Wanddose mit den beigelegten Flachkopfschrauben fest.

3. In der Verpackung der Haupteinheit sind eine L-férmige Kunststoffabdeckung und 3 Torxschrauben
enthalten. Schneiden Sie an der Abdeckung den oberen Teil des zylindrischen Gummis in einer Lange
von 1-2 mm ab. Ziehen Sie das Kabel durch den verbleibenden Teil. Crimpen Sie den Stecker mit
einer Crimpzange auf das Kabel und stecken Sie ihn in die Klemme. Decken Sie den Bereich mit den
Klemmen mit der Abdeckung ab und schrauben Sie sie fest

WARNUNG
Beachten Sie das maximale Anzugsdrehmoment von 0,5 Nm.

4. Geben Sie das metallische Gehause der Haupteinheit in an der Wand befestigte Wanddose.
5. Drucken Sie die Haupteinheit an die Dose und driicken Sie sie nach oben.
Schrauben Sie die Torxschraube von unten ein.

Elektroinstallation

Stromversorgung des Gerats

2N IP One kann mit Strom versorgt werden direkt aus einem LAN, das mit Netzwerkelementen ausgestattet
ist, die PoE 802.3af (Class 0, max. 12,95 W)-Technologie unterstiitzen, oder alternativ von einer externen
Quelle 12V £15 % /2 A DC.

ACHTUNG

» Das Gerat muss Teil der Elektroinstallation des Gebaudes sein.
» Die externe Spannungsquelle sollte der PS2/LPS-Netzteilklasse entsprechen.

Angetrieben durch PoE

2N IP One ist mit der Technologie PoE 802.3af (Class 0, max. 12,95 W) (Class 0, max. 12,95 W) kompatibel
und kann direkt vom lokalen Netz mit Hilfe der kompatiblen Netzelemente gespeist werden. Wenn lhr
Netzwerk dies nicht zulasst, kénnen Sie alternativ einen PoE+-Injektor verwenden, die zwischen 2N IP One
und dem nachstgelegenen Netzwerkelement eingefugt wird. Mit diesem Netzteil stehen dem 2N IP One zur
Verfugung12 W, um das Geréat selbst und die angeschlossenen Module zu versorgen.

Strom aus einer externen Quelle

Far einen zuverlassigen Geratebetrieb verwenden Sie eine sichere Spannungsquelle (SELV). 12 V £15
% Der Stromverbrauch ist entsprechend der erforderlichen Leistung fur die Stromversorgung des Gerats
ausgelegt ist.

ACHTUNG

Vergewissern Sie sich, dass die Leiter fest in der Klemme sitzen und keine Wackelkontakte
vorhanden sind.

17
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Stromaufnahme [A] Verfiigbare Leistung [W]

Im Lieferumfang der Haupteinheit des Gerats 2N IP One ist eine abnehmbare Klemme enthalten, die den
Anschluss an die Stecker auf der Ruckseite der Haupteinheit ermdglicht.

Anschluss des Adapters (1341481, 02520-001)
Der weily markierte Leiter am Ende des Adapters fiihrt die positive Ladung (+), der schwarze Leiter fiihrt die
negative Ladung (-).

Kombinierte Stromversorgung
2N IP One es ist moglich, gleichzeitig Uber eine externe Quelle und PoE mit Strom zu versorgen. Dabei steht
der Stromversorgung die maximale Leistung zur Verfligung.

Kombinierte Stromversorgung
Gerateanschliisse

AnschlieBRen der Anschliisse der Haupteinheit des Gerats

*IN-
ouT ELAY

18



Installation

2.
1.

Riickseite der IP One - Anschliisse und Bedienelemente

1. LED-Anzeigen
P conwoLmes
T AdverSchalausgang 2V0C maxs0mA
CRELAY  RELAIS Kiemmen mit SchiorSchalbkonae 30V 1AAGDG,
N Klermen IN1 fir Engang anwendbar m passven odr kiven Modus (-30V bis 20V
DC)

* OFF = offener Kontakt oder UIN > 1,5V
* ON = geschlossener Kontakt oder UIN < 1,5V

LAN LAN-Anschluss (PoE 802.3af) fir LAN-Verbindung

19



Installation

Es gibt drei Haupt-LED-Anzeigen auf dem IP One-Gerat:

» Die obere LED (Status)| - zeigt den Strom- und Systemstatus an.

» Mittlere LED (Power) | - zeigt den Status des Betriebssystems (OS) und der Anwendung an.

* Untere LED (LAN)| - zeigt den Status der Netzwerkverbindung an. Sie blinkt grtin bei 100 Mbps und gelb
bei 10 Mbps.

Tabelle der Staaten

Power LED Status LED Zustand des Geriéts

ot RN comtborst pomaterariay)
CoeaaveRT omls usBeebsetsmirdgostarst
ot DEAKTVIERT DssGeritsctalstschen
CoemamerT RoT Vorergehander Zusand bem Sart des Bibssystams (vemn

er bestehen bleibt, bedeutet dies einen Fehler)

DEAKTIVIERT GRUN Voribergehender Zustand beim Start des Betriebssystems (wenn
er bestehen bleibt, bedeutet dies einen Fehler)

GRUN DEAKTIVIERT Geratefehler

ANMERKUNG

Die Taste CONTROL | befindet sich auf der Riickseite oben auf dem Gerat neben den LED-
Anzeigen und wird verwendet, um das Gerat auf die Werkseinstellungen zuriickzusetzen.
Weitere Informationen finden Sie unter ?77.

Anschluss an das Lokalnetz

2N IP One verbindet sich mit dem lokalen Computernetzwerk (LAN), indem ein SSTP-Kabel (Kategorie
Cat-5e oder hdher) mit einem RJ-45-Stecker in den gekennzeichneten LAN-Anschluss des Gerats einge-
steckt wird. Das Gerat ist mit der Auto-MDIX-Funktion ausgestattet, sodass sowohl gerade als auch gekreuz-
te Kabelvarianten verwendet werden kénnen.

Dieses Gerat muss in einer Netzwerkinfrastruktur installiert werden, die einen angemessenen Schutz vor
Denial-of-Service (DoS) -Angriffen und ahnlichen Cyberbedrohungen bietet. Das Gerat verflgt nicht Gber
einen integrierten Schutz vor aufdringlichen oder bdswilligen Angriffen und Uberldsst seine Abwehr der
umgebenden Netzwerkumgebung — Firewalls, Intrusion Prevention Systems (IPS) oder Geschwindigkeits-
begrenzungen fiir das Senden von Anfragen aus einer einzigen Quelle. Das Fehlen geeigneter Verbindun-
gen zur Gewahrleistung der Netzwerksicherheit kann zu einer Verschlechterung der Dienste oder zur Nicht-
verflgbarkeit fuhren Dokumentation fur Benutzer Das Gerat enthalt eine Beschreibung aller gefahrdeten
Netzwerkschnittstellen und aller Dienste, die iber Netzwerkschnittstellen gefahrdet sind.

20


urn:resource:component:162318
https://www.2n.com/en-GB/download/red_stats_descriptionxlsx

Installation

WARNUNG

Das Gerat darf nur mit einem sicheren und vertrauenswurdigen Netzwerk verbunden wer-
den, das beim ersten Start vollstandig unter der Kontrolle des Benutzers oder Administra-
tors steht.

Wenn das Gerat zunachst in einem unsicheren oder 6ffentlichen Netzwerk konfiguriert wird,
besteht die Gefahr, dass eine unbefugte Person die Kontrolle Uber das Gerat Gbernimmt.

Dieses Produkt kann nicht direkt mit Telekommunikationsnetzen (oder 6&ffentlichen drahtlo-
sen Netzwerken) von Telekommunikationsdiensten (d.h. Mobilfunkbetreibern, Festnetzbet-
reibern oder Internetanbietern) verbunden werden. Um dieses Produkt mit dem Internet zu
verbinden, verwenden Sie definitiv einen Router.

Empfehlung: Verwenden Sie ein sicheres Netzwerk oder privates Wi-Fi, das durch ein
starkes Passwort geschutzt ist.

ACHTUNG

+ Wir empfehlen den Uberspannungsschutz (S. 21) fiir LAN-Schnittstellen zu verwenden.
* Wir empfehlen, abgeschirmtes SSTP- Ethernet-Kabel zu verwenden.

Uberspannungsschutz

Leitungen zu 2N-Geraten missen vor atmospharischer Uberspannung aufgrund &uBerer Ursachen (z. B.
Blitzschlag) geschiitzt werden. Die daraus resultierende Uberspannung an ungeschiitzten Leitungen kann
sowohl innerhalb als auch auRerhalb des Gebaudes installierte Gerate beschadigen.

Aus diesem Grund empfehlen wir die Installation eines zusatzlichen Uberspannungsschutzes (OVP = Over-
Voltage Protection) an Leitungen, die auflerhalb des Gebadudes, entlang von AuRenwanden oder auf dem
Dach verlegt werden. Beachten Sie bei der Installation eines Uberspannungsschutzes die folgenden Grund-
satze:

+ Der Uberspannungsschutz muss so nah wie maglich an den auRerhalb des Gebaudes installierten Geré-
ten angebracht werden.

+ Der Uberspannungsschutz muss so nah wie méglich an den auRerhalb des Gebaudes installierten Geré-
ten angebracht werden.

+ Der Uberspannungsschutz muss so nah wie méglich am Austritt der Leitung aus dem Gebaude ange-
bracht werden.
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Beispiele fiir die Installation eines Uberspannungsschutzes

Schema der Installation des Uberspannungsschutzes bei Montage des Gerites an
der Fassade und Verkabelung auBerhalb des Gebaudes
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Schema der Installation des Uberspannungsschutzes bei der Montage des Gerits
an der Fassade und der Verkabelung innerhalb des Gebaudes
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Schema der Installation des Uberspannungsschutzes bei der Installation von
Geraten und Leitungen auBerhalb des Gebaudes
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2N DEVICE

Haupt- und Erweiterungsmodule des Gerats

ACHTUNG

Wenn die Firmware-Versionen des angeschlossenen Moduls und des Hauptgerats nicht
kompatibel sind, wird das Modul nicht erkannt. Daher ist es notwendig, die Firmware des
Gerats nach dem Anschlieen der Module zu aktualisieren. Die Firmware kann Uber die
Webkonfigurationsoberflache des Gerats im Bereich System > Wartung aktualisiert werden.

» Sicherheitsrelais (S. 24)

Modulspezifikationen

Sicherheitsrelais

Sicherheitsrelais (9159010, 01386-001) dient der Erhdhung der Sicherheit zwischen Geraten 2N IP One

und angeschlossenem Elektroschloss. Das Sicherheitsrelais erhdht die Sicherheit des angeschlossenen
Elektroschlosses erheblich, da es verhindert, dass das Schloss bei einem Gerateeinbruch entriegelt wird.
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<A+ TIPP
'Q' FAQ:

2N Security Relay — Geratebeschreibung und Verwendung mit 2N IP-Gegensprechanlagen

Spezifikationen

Passiver Schalter Ausgangskontakt und Offner, max. 30 V/ 1 A AC/DC

Geschalteter Aus- * Bei der Speisung des Sicherheitsrelais aus dem Gerat stehen am Ausgang je
gang nach Spannungsversorgung 8 bis 12 V DC zur Verfigung, 400 mA DC.
* PoE: 10V

» Adapter: Quellspannung minus 2 V
* Bei Speisung des Sicherheitsrelais aus einer externen Quelle stehen am Aus-
gang 12V / 700 mA DC zur Verfigung.

Anschliisse und Installation

Das Sicherheitsrelais wird zwischen dem Geréat (aufierhalb der sicheren Zone) und dem Elektroschloss (im
sicheren Bereich) installiert. Das Sicherheitsrelais umfasst ein Relais, das nur aktiviert werden kann, wenn
eine glltige Zugangskarte oder ein glltiger Entsperrcode auf dem Gerat erkannt wird.

Ein Sicherheitsrelais wird an einem zweiadrigen Kabel zwischen dem Gerat und einem Elektroschloss im zu
sichernden Bereich (typischerweise hinter einer Tur) installiert. Das Relais wird Uber ein zweiadriges Kabel
mit Strom versorgt und gesteuert und kann somit zu einer bestehenden Installation hinzugefuigt werden.
Dank seiner kompakten Abmessungen kann das Gerat in eine Standard-Installationsdose eingebaut werden.

Das Sicherheitsrelais ist mit Offnungen zur Verankerung an der Oberflache versehen. Es wird empfohlen,
eine Schraube mit 3 mm Durchmesser und einen Linsenkopf mit 6 mm Durchmesser zu verwenden. Die
Verwendung des Senkkopfes kann zu irreversiblen Schaden an der Kunststoffabdeckung fiihren!
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1. 2N IP One
2. Turschloss
2 3. Exit-Taste
= |0
n
L
O ___J d
!!I®§ I; —:1
"Wg D -§----' @
S i

SchlieRen Sie das Sicherheitsrelais wie folgt an die Access Unit an:
* zum aktiven Ausgang (Aktiver Ausgang).
Schlieflen Sie das Elektroschloss wie folgt an das Sicherheitsrelais an:

» zum Schaltausgang,
* an einen passiven Ausgang in Reihe mit einer externen Stromversorgung.

Das Relais unterstutzt auch eine Abfahrtstaste, die an die Terminals ,PB“ und ,— 2N IP-Intercom“ ange-
schlossen ist. Beim Driicken der Exit-Taste wird der Ausgang fur 5 Sekunden aktiviert.

https://www.youtube.com/embed/ardukvQzw5A

Statussignalisierung

Griine LED Rote LED Zustand
e el Bevwst
e lohstric  Awgngaiidet
T o Programmiarmcis - Waren auf risisiorng
Cgann ot Coblr—flcher Code sirgegetben
Aufbau

1. SchlieRen Sie das Sicherheitsrelais an den korrekt eingestellten Sicherheitsausgang des Gerats an. Die
Einstellung ist im Konfigurationshandbuch beschrieben. Stellen Sie sicher, dass mindestens eine LED
leuchtet oder blinkt.
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2. Halten Sie die RESET-Taste am Relais 5 Sekunden lang gedriickt, um das Gerat in den Programmier-
modus zu versetzen (rote und grine LED blinken).

3. Betatigen Sie den Ausgangsschalter mit einer Tastatur, einem Telefon usw. Der erste von der Zugangs-
einheit gesendete Code wird im Speicher gespeichert und als giltig betrachtet. Nach der Initialisierung
des Codes wechselt das Relais in den Betriebsmodus (griine LED blinkt).

ACHTUNG

Im Falle der Wiederherstellung der urspriinglichen Werkseinstellungen auf einem Gerat
mit der Firmware-Version 2.18 oder hoher muss das Sicherheitsrelais gemal dem oben
genannten Verfahren neu programmiert werden.

Abschluss der Installation

Kontrollieren sie den Anschluss aller Leiter in den Steckverbinder auf der Platte.

WARNUNG

* Bei allen nicht verwendeten Anschliissen mussen die Anschlisse festgezogen werden,
um Resonanzen zu vermeiden.

* Eine unsachgemale Installation kann dazu fihren, dass das Gerat wasserdicht wird.
Wasserlecks kdnnen die Elektronik beschadigen.

« Es ist notwendig, alle Offnungen abzudichten — an der Oberseite des Kastens, rund um
Kabel und Schrauben.

* Bei einer unebenen Wand dichten Sie den Kasten mit Silikon oder einem anderen Dicht-
mittel gegen das Mauerwerk ab. Dadurch kann verhindert werden, dass die Wand nass
wird, was durch austretendes Wasser verursacht werden kann.
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Kurzanleitung

Ermittlung der IP-Adresse

Die IP-Adresse des Gerats kann auf folgende Art ermittelt werden:

 Mithilfe der frei zuganglichen App 2N IP Utility
* Mithilfe der Hardware (CONTROL-Taste)
* mithilfe der Kurzwahltaste

Abrufen einer IP-Adresse mit 2N IP Utility

Um die IP-Adresse eines 2N Gerats in lhrem lokalen Netzwerk zu ermitteln, verwenden Sie das 2N IP Utility.
Die Applikation 2N IP Utility kann von der Website 2N.com heruntergeladen werden. Sie mussen Micro-
soft .NET Framework 4.7.2 installiert haben.

1. Fuhren Sie das Installationsprogramm 2N IP Utility aus.
. Der Installationsassistent wird Sie durch die Installation fuhren.
3. Nach der Installation der Applikation 2N [P Utility starten Sie die Applikation Uber das Startmeni des
Betriebssystems Microsoft Windows.
Nach dem Start sucht die Applikation automatisch im lokalen Netzwerk nach allen 2N und AXIS Gera-
ten, die eine per DHCP zugewiesene oder statisch eingestellte IP-Adresse haben. Diese Gerate werden
dann in der Tabelle angezeigt.

& 2N 1P Utility - O X
[ Name IP address Serial number
[J  2NIndoor View Wi-FiD102  10.0.24.81 92-0082-0002
) 2NIPVerso 2.0 10.0.24.68 54-4217-0116
(J  2NIP Verso 2.0 10.0.24106  92-0096-0015
[J  2nclip D102 10.0.24.79 54-4503-0010
0 2NIP Style 10.0.24.234  50-3288-0038
|:| 2N Indoor Compact D102 10.0.24.90 52-2339-0077
() 2N Access Unit 2.0 10.0.24.59 54-3539-1370
[ 2N Sentrio Cabin 10,0.24103  92-0083-0045
[J 2N Access Unit QR 10.0.24.64 54-4205-0036
) 2NIPStyle 10.0.24.34 50-4264-0909
(J  2NIP Verso 2.0 10024173 54-4205-0080

Showing 12 of 12 devices
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4. Wahlen Sie das Gerat, das Sie konfigurieren méchten, aus der Liste aus und klicken Sie es mit der
linken Maustaste an. Dadurch wird die rechte Seite des Webkonfigurationsfensters gedffnet.

WA TIPP

-Q' » Die Webkonfigurationsschnittstelle kann auch Uber die Schaltflaiche Open in exter-
nal browser aufgerufen werden, mit der Sie die Schnittstelle in einem separaten
Browserfenster 6ffnen kénnen.

* Klicken Sie auf ein Gerat in der Liste, um detaillierte Informationen zu erhalten.
Klicken Sie auf die Schaltflache IP settings, um die IP-Adresse durch Eingabe der
gewinschten statischen IP-Adresse oder durch Aktivierung von DHCP zu andern.

* Die Anwendung erméglicht es Ihnen auch, ausgewahlte Gerate in eine CSV-Datei zu
exportieren. Wahlen Sie zunachst das Gerat aus, indem Sie die Kastchen fir jedes
Gerat in der Liste markieren, und verwenden Sie dann die Schaltflache Export, die
unten im Fenster erscheint. Die exportierte Datei enthalt den Namen, die |IP-Adresse
und die Seriennummer der ausgewahlten Gerate

Die Standard-Anmeldedaten sind:

Benutzername: Admin

Passwort: 2n

Nach der ersten Anmeldung ist unverziiglich das Passwort zu andern.

L TIPP

'Q' Es wird empfohlen, ein Passwort zu verwenden, das schwer zu {iberwinden ist. Es wird
nicht empfohlen, Namen, Ortsnamen oder Sachen in Passwortern zu verwenden, insbeson-
dere solche, die einen direkten Bezug zum Benutzer haben.

Fur héhere Sicherheit des Passworts empfehlen wir:

» einen Passwort-Zufallsgenerator verwenden,

+ die Passwortlange mindestens 12 Zeichen,

* eine Kombination verschiedener Zeichen aus unterschiedlichen Zeichensatzen (z. B.
GrolR-/Kleinschreibung, Ziffern, Sonderzeichen u. a.).

Ermittlung der IP-Adresse mithilfe der Taste CONTROL

1. Schlielen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlieRen Sie es erneut an).

2. Warten Sie, bis das Geréat vollstandig hochgefahren ist.
Die vollstandige Inbetriebnahme wird durch das Einschalten der Hintergrundbeleuchtung angezeigt.

3. Halten Sie die CONTROL-Taste gedriickt.
Warten Sie allmahlich auf diese Signale:

a. ein Signalton ertont J
4. Lassen Sie die CONTROL-Taste los.
5. Die Anlage wird automatisch laut die aktuelle IP-Adresse ansagen.
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ANMERKUNG
Die CONTROL-Taste muss innerhalb von 30 Sekunden nach dem Einschalten des Gerats
gedrtickt werden.

Lassen Sie die Taste innerhalb von 3 Sekunden nach Erténen der entsprechenden Tone
los. Wenn Sie die Taste auRerhalb dieses Zeitintervalls loslassen, wird der Vorgang unter-
brochen und muss von Anfang an wiederholt werden.

Ermittlung der IP-Adresse mithilfe der Kurzwahltaste
Far die Feststellung der IP-Adresse 2N IP One gehen Sie wie folgt vor:

1.

2,
3.

Schlielen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schliel®en Sie es erneut an).

Dricken Sie Schnellwahltaste auf dem Hauptgerat 5 Mal.

Das Gerét liest seine IP-Adresse.

ANMERKUNG

« Wenn die Adresse 0.0.0.0 ist, bedeutet es, dass das Gerat keine IP-Adresse vom DHCP-
Server erhalten hat.

* Aus Sicherheitsgrinden kann man die Reihenfolge der Tasten maximal innerhalb von
dreil3ig Sekunden nach dem Tonsignal eingeben. Zwischen den einzelnen Tastenbetati-
gungen dirfen die Abstande nicht langer als 2 s sein.

Zugang zur webbasierten Geratekonfiguration

Die Konfiguration des 2N IP One Gerats erfolgt Uiber eine webbasierte Konfigurationsoberflache, auf die Sie
Uber einen Webbrowser zugreifen kdnnen.

Fir den Zugriff auf die Schnittstelle miissen Sie die IP-Adresse des Gerats kennen. Das Gerat muss mit dem
lokalen IP-Netzwerk verbunden sein und gespeist werden.

Die webbasierte Konfigurationsoberflache kann auch tber das angeschlossene My2N-Portal oder ber das
Konfigurationstool 2N Access Commander aufgerufen werden.

Einloggen in die Web-Konfigurationsschnittstelle

1.

Starten Sie lhren Internet-Browser.

Geben Sie die IP-Adresse des Gerats oder den Domainnamen des Gerats ein (siehe Kapitel Suche
nach Geraten im Netzwerk).

Wenn Sie kein Zertifikat fur die IP-Adresse erzeugt haben, erhalten Sie mdglicherweise eine Warnung
Uber ein unglltiges Sicherheitszertifikat. In diesem Fall missen Sie bestatigen, dass Sie zur Web-
Konfigurationsschnittstelle wechseln méchten.

Der Anmeldebildschirm wird angezeigt.

Geben Sie die Anmeldedaten ein.

Die Standard-Anmeldedaten sind:

* Benutzername: Admin

» Passwort: 2n

Andern Sie das Passwort nach dem ersten Anmelden.
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Zugriff tber 2N Access Commander

1. Melden Sie sich bei der Schnittstelle Access Commander an.
2. Gehen Sie zu Lo Gerate.

3. Drucken Sie fur das ausgewahlte Geréat *

Passwortanderung

Sie mussen das Standardpasswort andern, um vollen Zugriff auf die Funktionen der Webkonfigurationsober-
flache zu erhalten. Sie kdnnen das Gerat nicht konfigurieren, ohne das Standardpasswort zu andern.

I TIPP

-Q- Es wird empfohlen, ein Passwort zu verwenden, das schwer zu lberwinden ist. Es wird
nicht empfohlen, Namen, Ortsnamen oder Sachen in Passwortern zu verwenden, insbeson-
dere solche, die einen direkten Bezug zum Benutzer haben.

Fir héhere Sicherheit des Passworts empfehlen wir:

 einen Passwort-Zufallsgenerator verwenden,
+ die Passwortlange mindestens 12 Zeichen,

» eine Kombination verschiedener Zeichen aus unterschiedlichen Zeichensatzen (z. B.
GroR-/Kleinschreibung, Ziffern, Sonderzeichen u. a.).

Empfohlene Browser

Die Web-Konfigurationsoberflache ist fir Chrome-basierte Webbrowser (wie Google Chrome, Microsoft
Edge oder Opera) optimiert. Bei der Verwendung anderer Browser kann es zu geringfiigigen Unterschieden
in der Funktionalitat und im Erscheinungsbild der Benutzeroberfliche kommen.

Aktualisierung der Firmware

Neue Firmware-Versionen sind auf dem Update-Server verfligbar. Wenn die Web-Konfigurationsschnittstelle
keinen Zugang zum offentlichen Internet hat, kbnnen Sie die Firmware-Datei auch manuell auf das Gerat
hochladen.

ANMERKUNG

Firmware-Updates erfolgen nicht automatisch. Um die Systemintegritat zu gewahrleisten
und unbeabsichtigte Fehler zu vermeiden, missen alle Updates manuell bestatigt oder vom
Benutzer initiiert werden. Bevor Sie ein Update durchfiihren, lesen Sie bitte die Versionshin-
weise fur die neue Version und Uberpriifen Sie die Kompatibilitat mit lhrer bestehenden
Infrastruktur.

Abrufen der Firmware vom Update-Server

1. Gehen Sie zu System > Wartung > Registerkarte Firmware.
Klicken Sie auf Nach Updates suchen |.

3. Wenn ein Update verfligbar ist, werden seine Versionshinweise geladen. Um das Upgrade zu starten,
klicken Sie in der Kopfzeile des Fensters auf Upgrade |
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4. Nach erfolgreichem Firmware-Upload wird das Gerat automatisch neu gestartet. Nach dem Neustart ist
das Gerat mit der neuen Firmware verfligbar. Die Firmwareaktualisierung beeinflusst nicht die Konfigu-
ration.

Hochladen neuer Firmware aus dem Speicher

Gehen Sie zu System > Wartung > Registerkarte Firmware.

Klicken Sie auf Firmware hochladen |.

Wahlen Sie in dem sich 6ffnenden Dialogfenster eine Datei aus lhrem eigenen Repository.

Bestatigen Sie das Hochladen der Datei, indem Sie auf Upload | klicken.

Das Gerat Uberprift die Firmware-Datei und kann keine falsche oder beschadigte Datei hochladen.

5. Nach erfolgreichem Firmware-Upload wird das Gerat automatisch neu gestartet. Nach dem Neustart ist

das Gerat mit der neuen Firmware verfligbar. Die Firmwareaktualisierung beeinflusst nicht die Konfigu-
ration.

N2

ANMERKUNG

Die Funktionalitat, Zuverlassigkeit und Sicherheit des Gerats hangen von der installierten
Firmware ab. Das regelmaRige Aktualisieren der Firmware auf die aktuelle Version ist Teil
der Nutzungsbedingungen des Produkts. Fehler, die durch die Verwendung einer veralteten
Firmware-Version verursacht werden, kdnnen nicht reklamiert werden. Die aktuelle Firmwa-
re setzt Kundenerfahrungen und Anforderungen im Bereich der Sicherheit von personenbe-
zogenen Daten um.

Neustart des Gerats

Das Gerat kann neu gestartet werden:

* durch Trennen und Wiederanschlie3en der Stromversorgung
» mithilfe der Web-Konfigurationsschnittstelle

Nach einem Neustart andert das Gerat die eingestellte Konfiguration nicht.

Neustart des Gerats mithilfe der Web-Konfigurationsschnittstelle.

1. Offnen Sie die Web-Konfigurationsoberfléche.
2. Gehen Sie zu System > Wartung.
3. Drucken Sie oben auf der Seite Gerat neu starten |.

Wiederherstellung der Werkseinstellung
Werkseinstellungen kdnnen wiederhergestellt werden

» mithilfe der Web-Konfigurationsschnittstelle
» Mithilfe der Hardware (CONTROL-Taste)

ACHTUNG

Im Falle der Wiederherstellung der Werkseinstellung bei einem Gerat mit der Firmware
der Version 2.18 oder héher muss man das 2N Sicherheitsrelais erneut nach dem im Teil
angefuhrten Vorgehen programmieren.
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So stellen Sie die Werkseinstellungen iliber die Web-Konfigurationsoberflache
wieder her

Die Wiederherstellung der Werkseinstellung des Gerats mittels der Softwarekonfiguration erfolgt in der
Sektion System > Wartung mithilfe der Wiederherstellung der Standardeinstellung.

Zurucksetzen auf Werkseinstellungen mit der CONTROL-Taste

1. SchlieRen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlieen Sie es erneut an).

2. Warten Sie, bis das Gerat vollstandig hochgefahren ist.
Die vollstandige Inbetriebnahme wird durch das Einschalten der Hintergrundbeleuchtung angezeigt.

3. Halten Sie die CONTROL-Taste gedriickt.
Warten Sie allmahlich auf diese Signale:

a. ein Signalton ertont J
b. zwei Piepténe nach 3 Sekunden 4
c. drei Pieptone nach 3 Sekunden JJJ

d. Vier Piepténe nach 3 Sekunden JJ J J
4. Lassen Sie die CONTROL-Taste los.
5. Das Gerat wird neu gestartet und startet mit den Werkseinstellungen.

ANMERKUNG

Die CONTROL-Taste muss innerhalb von 30 Sekunden nach dem Einschalten des Gerats
gedrlckt werden.

Lassen Sie die Taste innerhalb von 3 Sekunden nach Erténen der entsprechenden Toéne
los. Wenn Sie die Taste auerhalb dieses Zeitintervalls loslassen, wird der Vorgang unter-
brochen und muss von Anfang an wiederholt werden.
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Konfiguration mithilfe der Hardware

Wenn die Softwarekonfiguration nicht verfiigbar Position der CONTROL-Taste
ist, kdnnen Sie die Grundeinstellungen Uber die

Hardware CONTROL-Taste vornehmen.

Mit der Taste CONTROL kénnen Sie die IP-

Adresse des Gerats herausfinden, den IP-Adres-
serfassungsmodus wechseln oder die Werksein-

stellungen wiederherstellen. CONTROL

Intervalle fur die Hardwarekonfiguration

READ DHCP DHCP FACTORY
IP ADDRESS OFF ON RESET

B - DESIEZIDY  BEEIDY o BEEIDY « XD « BEIDY « D N

=Y, che €D €D & "5

Sobald das Gerat gestartet ist, hat der Benutzer 30 Sekunden Zeit, um die Taste zu driicken und zu halten,
wodurch eine Folge von Piepténen ausgeldst wird. Jeder Funktion ist eine bestimmte Anzahl von Signalto-
nen zugeordnet. Wenn Sie die Taste in einem bestimmten Intervall loslassen, wird die entsprechende Aktion
ausgefuhrt. Wenn Sie die Taste nach dem vierten Piepton weiterhin gedriickt halten, fihrt das Gerat keine
Aktion aus und der Vorgang wird abgebrochen.

Ermittlung der IP-Adresse mithilfe der Taste CONTROL
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SchlieRen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlieRen Sie es erneut an).

Warten Sie, bis das Gerat vollstandig hochgefahren ist.

Die vollstandige Inbetriebnahme wird durch das Einschalten der Hintergrundbeleuchtung angezeigt.
Halten Sie die CONTROL-Taste gedrickt.

Warten Sie allmahlich auf diese Signale:

a. ein Signalton ertont J
Lassen Sie die CONTROL-Taste los.
Die Anlage wird automatisch laut die aktuelle IP-Adresse ansagen.

ANMERKUNG

Die CONTROL-Taste muss innerhalb von 30 Sekunden nach dem Einschalten des Geréats
gedruckt werden.

Lassen Sie die Taste innerhalb von 3 Sekunden nach Erténen der entsprechenden Tone
los. Wenn Sie die Taste auerhalb dieses Zeitintervalls loslassen, wird der Vorgang unter-
brochen und muss von Anfang an wiederholt werden.

Einstellen einer statischen IP-Adresse uber die Schaltflache CONTROL

1.

2,

SchlieRen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlief3en Sie es erneut an).

Warten Sie, bis das Gerat vollstdndig hochgefahren ist.

Die vollstandige Inbetriebnahme wird durch das Einschalten der Hintergrundbeleuchtung angezeigt.
Halten Sie die CONTROL-Taste gedruckt.

Warten Sie allmahlich auf diese Signale:

a. ein Signalton ertont J

b. zwei Pieptdne nach 3 Sekunden JJ

Lassen Sie die CONTROL-Taste los.

Auf dem Gerét sind nun die folgenden statischen Netzwerkparameter eingestellt:
» IP-Adresse: 192.168.1.100

* Netzmaske: 255.255.255.0

+ Standard-Gateway: 192.168.1.1

ANMERKUNG

Die CONTROL-Taste muss innerhalb von 30 Sekunden nach dem Einschalten des Gerats
gedruckt werden.

Lassen Sie die Taste innerhalb von 3 Sekunden nach Erténen der entsprechenden Tone
los. Wenn Sie die Taste auRerhalb dieses Zeitintervalls loslassen, wird der Vorgang unter-
brochen und muss von Anfang an wiederholt werden.

Einstellen einer dynamischen IP-Adresse uber die Schaltflache CONTROL
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Kurzanleitung

SchlieRen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlieRen Sie es erneut an).

Warten Sie, bis das Gerat vollstandig hochgefahren ist.

Die vollstandige Inbetriebnahme wird durch das Einschalten der Hintergrundbeleuchtung angezeigt.
Halten Sie die CONTROL-Taste gedruckt.

Warten Sie allmahlich auf diese Signale:

a. ein Signalton ertont J
b. zwei Piepténe nach 3 Sekunden 4

c. drei Pieptdne nach 3 Sekunden JJJ
Lassen Sie die CONTROL-Taste los.
Das Gerat ist nun so eingestellt, dass es eine IP-Adresse von einem DHCP-Server bezieht.

ANMERKUNG

Die CONTROL-Taste muss innerhalb von 30 Sekunden nach dem Einschalten des Gerats
gedrtickt werden.

Lassen Sie die Taste innerhalb von 3 Sekunden nach Erténen der entsprechenden Tone
los. Wenn Sie die Taste auflerhalb dieses Zeitintervalls loslassen, wird der Vorgang unter-
brochen und muss von Anfang an wiederholt werden.

Zurucksetzen auf Werkseinstellungen mit der CONTROL-Taste

1.

2,

Schliel3en Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlieRen Sie es erneut an).

Warten Sie, bis das Gerat vollstandig hochgefahren ist.

Die vollstandige Inbetriebnahme wird durch das Einschalten der Hintergrundbeleuchtung angezeigt.
Halten Sie die CONTROL-Taste gedruickt.

Warten Sie allm&hlich auf diese Signale:

a. ein Signalton ertont J
b. zwei Piepténe nach 3 Sekunden 4
c. drei Pieptone nach 3 Sekunden JJJ

d. Vier Pieptdne nach 3 Sekunden JJ J J
Lassen Sie die CONTROL-Taste los.
Das Gerat wird neu gestartet und startet mit den Werkseinstellungen.

ANMERKUNG

Die CONTROL-Taste muss innerhalb von 30 Sekunden nach dem Einschalten des Gerats
gedruckt werden.

Lassen Sie die Taste innerhalb von 3 Sekunden nach Ertdnen der entsprechenden Tdne

los. Wenn Sie die Taste auerhalb dieses Zeitintervalls loslassen, wird der Vorgang unter-
brochen und muss von Anfang an wiederholt werden.
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Kurzanleitung

Umschalten zwischen der statischen und der dynamischen IP-

Adresse eines Gerats uber die Kurzwahltaste

Um die Netzwerkparameter zurlickzusetzen und die Einstellungsmodi der Netzwerkkonfiguration des Gerats
zwischen statischer IP-Adresse (DHCP AUS) und dynamischer IP-Adresse (DHCP AUS) umzuschalten,
gehen Sie wie folgt vor:

1. Schliel3en Sie das Gerat an die Stromversorgung an (wenn es bereits angeschlossen ist, trennen Sie es
ab und schlief3en Sie es erneut an).
2. Driicken Sie 15-mal die Schnellwahltaste auf dem Hauptgerat.

ANMERKUNG
Beim Umschalten auf eine statische Adresse werden die grundlegenden Netzwerkparame-
ter auf die folgenden Standardwerte gesetzt:

* |P-Adresse: 192.168.1.100
* Netzmaske: 255.255.255.0
» Standard-Gateway: 192.168.1.1
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Geréatesteuerung

Geratesteuerung

2N IP One ist eine Gegensprechanlage, die Folgendes ermdglicht:

* Rufen Sie andere Gerate Uber die Kurzwahltaste an
» eingehende Anrufe annehmen und ablehnen
» Aktivieren und deaktivieren Sie Benutzer oder Profile Uber die mobile Anwendung 2N My2N
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Problemlésung

Problemlosung

Die am haufigsten geldsten Probleme finden Sie auf den Seiten https://www.2n.com/fags.
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Technische Parameter

Technische Parameter

Leistungsarten

PoE IEEE PoE 802.3af (Class 0, max. 12,95 W) (Class 0, max. 12,95 W, 44-57 V DC,
400 mA)

Externe Quelle 12V +15%/2ADC

Signalisierungsprotokoll

PFEIL UDP, TCP, TLS
Audio
Mlkrofon ............................................................ Ele ktret ................................................................................................
Verstarker ......................................................... SWRMS/GW(CIaSSD) ..................................................................
LaUtspreChe r .................................................... 3W/4Q .............................................................................................
Schalduckpegel (SPLma) Tl (r 1z I mEnteming)
Cowsiersgong Eistlbar mi suomatischom Adsptimodus.
VO”dupIeX ......................................................... Ja(AEC) ..............................................................................................
AUdIOIGIStung .................................................... 19W ...................................................................................................
Audiostream
PrOtOkOI Ie .......................................................... RTP ..................................................................................................
* RTSP



Technische Parameter

Audiostream

Verwendete Codecs und Bandbreite * G.711 (PCMA, PCMU) — 64 kbit/s (mit 85,6 kbit/s-Hea-
dern)
* G.729 - 16 kbit/s (mit 29,6 kbit/s-Headern)
* G.722 - 64 (mit 85,6-kbit/s-Headern)
L16/16kHz — 256 kbps (mit Headern 277,6 kbps)

Kamera
Sensor 1/2,7"-Farb-CMOS
JPEG-Auflésung Bis 1920 x 1440 (4:3); FHD (16:9)
Video Auflésung 1920 x 1440 (4:3); FHD (16:9)
Bildrate 30 fps (H.264), 15 fps (MJPEG)
Sensorempfindlichkeit 14000e-/lux-sec
Blickwinkel 138° (H), 114° (V)
Infrarotbeleuchtung Ja
Brennweite 1,935 mm
Videostream

Protokolle * RTP

*« RTSP

+ SRTP

« HTTP
Codecs fir ONVIF/RTSP-Streaming * H.264

* H.265

* MJPEG
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Technische Parameter

Videostream

IP-Kamerafunktionen Ja — kompatible Profile:

* ONVIF v2.4 profil S

Schnittstelle
CANTER  (OMOIBASETXmRASMDX RIS
CnponiensVerabolng Csocderbesser
CpasverSchater schatnder Schiaer, max. 20V AG/20V D, max. 1A
nirSchatmsgng pvoCmaeom

Mechanische Parameter

Abdeckung Gehartetes Glas
Koérpermaterial
Kdérpermaterial * Material - EN AC-46100

» Oberflachenbehandlung — RAL 7021 (schwar-
ze Version) / RAL 9023 (graue Version) / Stahl-
bronze (Bronze-Version)

Abmessungen des Gerats 78 x 172 x 77 mm
Abmessungen des Unterputzeinbaus - Ubersteh- 78 x 172 x 10 mm

ender Teil des Gerats

Masse 355¢
Betriebstemperatur -30 °C bis 60 °C
Relative Luftfeuchtigkeit im Betrieb 10 bis 95 % (nicht kondensierend)

42



Technische Parameter

Mechanische Parameter

Lagertemperatur -30 °C bis 70 °C
Abdeckungsgrad IP66
Widerstandsniveau IKO8
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Allgemeine Anweisungen und VorsichtsmalRnahmen

Allgemeine Anweisungen und VorsichtsmaBnahmen

Vor dem Gebrauch dieses Erzeugnisses lesen Sie, bitte, diese Gebrauchsanweisung aufmerksam durch und
richten Sie sich nach den darin enthaltenen Hinweisen und Empfehlungen

Verwendung des Produktes in Widerspruch zu dieser Gebrauchsanweisung kann zur ihrer mangelhafter
Funktion oder Beschadigung oder Zerstérung fiihren.

Der Hersteller tragt keine Verantwortung fir mogliche Schaden, verursacht durch eine andere Verwendung
als in dieser Anleitung aufgefiihrt ist, also besonders durch falsche Verwendung, Nichteinhaltung der Hinwei-
se und Warnungen.

Jede andere Verwendung oder Schaltanordnung als die in dieser Anleitung eingegebene Verfahren und
Schaltungen ist als falsche betrachtet und der Hersteller tragt keine Verantwortung fir die dadurch entstan-
dene Folgen.

Der Hersteller haftet weiter nicht fir eine Beschadigung, bzw. Zerstérung des Produktes, verursachte durch
ungeeigneten Standort, Installierung, Bedienung oder Verwendung des Produktes im Widerspruch zu dieser
Anleitung.

Der Hersteller tragt keine Verantwortung flr mangelhafte Funktion, Beschadigung oder Zerstérung des
Produktes infolge unsachgemalfien Austausches der Teilen oder Verwendung nicht originaler Ersatzteile.

Der Hersteller tragt keine Verantwortung fir einen Verlust oder Beschadigung des Produktes durch eine
Naturkatastrophe oder andere Natureinfllisse.

Der Hersteller tragt keine Verantwortung fiir eine Beschadigung des Produktes wahrend des Transportes.
Der Hersteller gewahrt keine Garantie furr einen Datenverlust oder Datenbeschadigung.

Der Hersteller tragt keine Verantwortung fiir direkte oder indirekte Schaden, die durch Verwendung des
Produktes in Widerspruch mit dieser Anleitung oder fiir sein Versagen infolge Verwendung in Widerspruch
mit dieser Anleitung entstanden sind.

Bei der Installation und Verwendung des Produktes mussen gesetzliche Forderungen oder Bestimmungen
der technischen Normen fiir Elektroinstallationen eingehalten werden. Der Hersteller tragt keine Verantwor-
tung fur eine Beschadigung oder Zerstérung des Produktes oder mogliche dem Kunden entstandene Scha-
den, falls mit dem Produkt in Widerspruch zu erwdhnten Normen umgegangen wurde.

Der Kunde ist verpflichtet, auf eigene Kosten eine Softwaresicherung des Produktes sicher zu stellen. Der
Hersteller tragt keine Verantwortung fur Schaden, verursacht wegen mangelnder Sicherung.

Der Kunde ist verpflichtet, unmittelbar nach der Installation das Zugangswort zum Produkt zu &ndern. Der
Hersteller haftet fur keine Schaden, die mit der Verwendung des urspriinglichen Passwortes entstehen.

Der Hersteller haftet auch fiir keine Mehrkosten, die dem Kunden durch Telefongesprache auf Linien mit
erhohtem Tarif entstehen.

Richtlinien, Gesetze und Anordnungen
2N IP One entspricht den folgenden Richtlinien und Vorschriften:

EU

» 2012/19/EU uber Elektro- und Elektronik-Altgerate.
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Allgemeine Anweisungen und VorsichtsmalRnahmen

+ 2014/30/EU Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit
» 2014/53/EU Uber Funkanlagen

» 2011/65/EU zur Beschrankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronik-
geraten

Industry Canada
Dieses Gerat der Klasse B entspricht den Anforderungen des kanadischen Standards ICES/NMB-003.

Gesetzgebung Thailands

s InsanuANuazalnsuil
AMNFIAAFDIAINNINTTIUNTDUD
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¥
nano.

w3asingauunanil 183uenidu likesld
Fuluaygyalsidl e unTasingauunnan
viensamiivgauuIAunUsENA nEmY.
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auuanildFusniiulidasldsuluaygin
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Call Center 1200 (InsSw3)

Gesetzgebung Japans
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Umgang mit Altelektrogeraten und gebrauchten Akkumulatoren

hid

Gebrauchte Elektrogerate und Akkumulatoren gehoéren nicht in den Hausmuill. lhre ungerechte Entsorgung
kdénnte zu Umweltschaden fuhren!

Die aus dem Haushalt stammende Elektrogerate nach ihrer Brauchbarkeit, sowie gebrauchte aus Geraten
herausgenommene Akkumulatoren sind in spezielle Sammelstellen abzugeben oder dem Verkaufer oder
Hersteller zurtickzugeben, der umweltgerechte Verarbeitung gewahrleistet. Die Riuckgabe ist kostenlos und
an keinen Neukauf gebunden. Zuriickgegebene Gerate miissen komplett sein.
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Akkumulatoren niemals in Feuer werfen, weder abbauen noch kurzschlieRen.
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