
LA SFIDA   

Helm Equities, sviluppatore immobiliare di New York e gestore di proprietà residenziali e commerciali di lusso, 
è orgoglioso di fornire ai suoi inquilini sicurezza, servizi e assistenza di alta qualità. Quando la società ha
iniziato a pianifi care la costruzione di The Orchard, un nuovo condominio di 29 unità nello storico quartiere di 
Lower Manhattan, la direzione era alla ricerca di un controllo accessi intelligente basato sulla tecnologia di rete 
IP ed era anche evidente che, impiegare un portiere 24 ore su 24 e 7 giorni su 7 sarebbe stato proibitivo dal 
punto di vista dei costi. Di conseguenza Carson, integratore e nostro partner, ha defi nito i seguenti requisiti:

UNA STORIA
DI SUCCESSO
Il controllo accessi 2N portato
in un grattacielo di NYC 

Un sistema di controllo 
accessi IP modulare con 

funzioni intelligenti

Concentrarsi su un 
design esclusivo di alta 

qualità

Fornire una soluzione 
virtuale per il servizio di 

portineria 24/7

Sulla base dei requisiti abbiamo introdotto alcuni partner chiave, come 2N, che sapevamo, 

avrebbero messo in sicurezza The Orchard a un livello superiore. Lavoriamo solo con i migliori 

del settore e abbiamo esperienza di integrazione con le loro tecnologie su progetti passati. 

Quindi sapevamo che sarebbero stati un'ottima scelta.

Neil Golub
Direttore vendite di Carson

Integrazione e controllo del 
sistema uniformi – utilizzare 

un'unica app per tutto

Una
soluzione

conveniente

SEMPLICITÀ

Il citofono 2N® IP Verso o� re 
prestazioni eccezionali e una 
grande fl essibilità nelle operazioni. 
La soluzione integrata è semplice 
da usare; gli inquilini possono 
semplicemente accedere all'app sul 
loro smartphone per controllare i 
visitatori, sbloccare la porta, prendere 
l'ascensore fi no al loro piano, aprire 
la stanza dei pacchi per ritirare una 
consegna o inviare una richiesta di 
assistenza al proprietario.

ACCESSO SICURO

Gli inquilini possono accedere in 
modo sicuro ai loro appartamenti 
utilizzando l'applicazione 2N® Mobile 
Key incorporata nell'applicazione 
Carson e la direzione può sempre 
monitorare chi entra e quando. Come 
ulteriore funzione di sicurezza il video 
del citofono viene trasmesso anche 
al sistema di gestione video Eagle 
Eye Networks per l'archiviazione nel 
cloud.

INTEGRAZIONE 
PERFETTA  

Tutti i sistemi si collegano senza 
soluzione di continuità attraverso 
l'app Carson, rendendo la complessità 
della soluzione invisibile agli inquilini, 
che non si renderanno nemmeno 
conto del fatto che ci sono quattro 
diversi sistemi nell’impianto. Per loro 
si tratta solo di avere un'app per 
tutto.



LA SOLUZIONE 

2N TELEKOMUNIKACE a.s., Modranska 621, 14301 Prague 4, CZ,
+420 261 301 500, sales@2n.cz, www.2n.cz

Quando si tratta di sicurezza degli 

edifi ci, la protezione degli ingressi 

è la prima linea di difesa. Carson 

ha scelto l'elegante citofono 

audiovisivo 2N® IP Verso per la 

porta d'ingresso perché o� re una 

qualità video HD eccezionale e un 

audio cristallino. Quando la direzione 

aggiunge o rimuove un inquilino, 

viene aggiornato automaticamente 

l'elenco degli inquilini visualizzato 

sul citofono.

La videocamera grandangolare 

del citofono permette agli inquilini 

di vedere il visitatore e l'area 

circostante prima di decidere 

se aprire la porta. L’alta qualità 

dell’audio bidirezionale rende 

più facile per gli inquilini sentire i 

visitatori anche in mezzo al tipico 

rumore di fondo che si sente in una 

strada tra�  cata di Manhattan. Il 

video del citofono viene trasmesso 

al sistema di gestione video Eagle 

Eye Networks per l'archiviazione nel 

cloud. 

Gli inquilini possono usare l’app 

2N® Mobile Key incorporata 

nell'applicazione Carson per aprire le 

porte, comprese le stanze dedicate 

ai pacchi e le biciclette, nonché per 

prendere l'ascensore fi no al loro 

piano e all'area ricreativa sul tetto. 

Quando un corriere o un fornitore 

arrivano alla porta d'ingresso, un 

messaggio digitale sulla schermata 

iniziale del dispositivo 2N® Verso li 

indirizza a un pulsante speciale che 

invia un video allarme al portiere 

virtuale di Carson. Quando il 

rappresentante di Carson risponde 

alla chiamata, può verifi care 

visivamente la persona attraverso la 

videocamera del citofono prima di 

aprire a distanza la porta d'ingresso. 

Il rappresentante può quindi aprire 

la porta della stanza dei pacchi in 

modo che il corriere possa e� ettuare 

la consegna in modo sicuro. 

Contemporaneamente Carson invia 

al destinatario un messaggio di testo 

attraverso l'app, facendogli sapere 

che c'è un pacco in attesa. 

2N® IP VERSO 2N® MOBILE KEY

Anche gli inquilini poco esperti di tecnologia trovano la soluzione così facile da usare che è 

diventata un qualcosa di spontaneo. Una volta che abbiamo mostrato a tutti le diverse fun-

zioni che il sistema era in grado di fare, non sono riusciti a farne a meno. Se c'è un problema 

con la consegna di un pacco, ad esempio – qualcuno può sostenere che sia stato rubato o 

danneggiato - ci piace la possibilità di poter rivedere il video e indagare.

Ayal Horovits
co-proprietario di Helm Equities


